DISCRIMINATION IS AGAINST THE LAW

Palm Beach Orthopaedic Institute, P.A. complies with applicable Federal civil rights laws and does not
discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex. Palm Beach Orthopaedic
Institute, P.A. does not exclude people or treat them differently because of race, color, national origin, age,
disability, or sex.

Palm Beach Orthopaedic Institute, P.A. provides free aids and services to people with disabilities to
communicate effectively with us, such as: qualified sign language interpreters and some written information
in other formats upon request (large print, accessible electronic formats, other formats). We provide free
language services to people whose primary language is not English, such as: qualified interpreters.

If you need these services, you may contact Brian Bizub. If you believe that Palm Beach Orthopaedic
Institute, P.A. has failed to provide these services or discriminated in another way on the basis of race,
color, national origin, age, disability, or sex, you can file a grievance with: Brian Bizub at 4215 Burns Road,
Suite 200, Palm Beach Gardens, FL 33410 or 561-694-7776. You can file a grievance in person or by mail or
phone. If you need help filing a grievance, Brian Bizub is available to assist you.

You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of Health and Human Services, Office for
Civil Rights, electronically through the Office for Civil Rights Complaint Portal, available at https://
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone at: U.S. Department of Health and Human
Services 200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 1-800-368-1019,
1-800-537-7697 (TDD). Complaint forms are available at http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.

Palm Beach Orthopaedic Institute, P.A. cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no
discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo. Palm Beach Orthopaedic
Institute, P.A. no excluye a las personas ni las trata de forma diferente debido a su origen étnico, color,
nacionalidad, edad, discapacidad o sexo.

Palm Beach Orthopaedic Institute, P.A. proporciona asistencia y servicios gratuitos a las personas con
discapacidades para que se comuniquen de manera eficaz con nosotros, como los siguientes: intérpretes de
lenguaje de sefas capacitados. Informacion escrita en otros formatos (letra grande, formatos electronicos
accesibles, otros formatos). Proporciona servicios lingliisticos gratuitos a personas cuya lengua materna no
es el inglés, como los siguientes: Intérpretes capacitados. Informacion escrita en otros idiomas.

Si necesita recibir estos servicios, comuniquese con Brian Bizub. Si considera que Palm Beach Orthopaedic
Institute, P.A. no le proporciono estos servicios o lo discrimind de otra manera por motivos de origen étnico,
color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo, puede presentar un reclamo a la siguiente persona: Brian
Bizub at 4215 Burns Rd, Ste 200, Palm Beach Gardens, FL 33410 or 561-694-7776. Puede presentar el
reclamo en persona o por correo postal, fax o correo electrénico. Si necesita ayuda para hacerlo, Brian
Bizub esta a su disposicidn para brindarsela.

También puede presentar un reclamo de derechos civiles ante la Office for Civil Rights (Oficina de Derechos
Civiles) del Department of Health and Human Services (Departamento de Salud y Servicios Humanos) de EE.
UU. de manera electrénica a través de Office for Civil Rights Complaint Portal, disponible en https://
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o bien, por correo postal a la siguiente direccion o por teléfono a los
numeros que figuran a continuacion: U.S. Department of Health and Human Services 200 Independence
Avenue, SW Room 509F, HHH Building Washington, D.C. 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD). Puede
obtener los formularios de reclamo en el sitio web http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

ATTENTION: If you speak English, language | ATENCION Espaiiol (Spanish): si habla espafiol, tiene a su
assistance services, free of charge, are available | disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiliistica. Llame al
to you. Call 561-694-7776 1-561-694-7776.



http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

Kreyol Ayisyen (French Creole):

ATANSYON: Si w pale Kreyol Ayisyen, gen
sévis ed pou lang ki disponib gratis pou ou.
Rele 1-561-694-7776.

Tiéng Viét (Vietnamese):
CHU Y: Néu ban noi Tiéng Viét, c6 cac dich vu hd trg ngdn ngir
mien phi danh cho ban. Goi s6 1-561-694-7776.

Portugués (Portuguese):

ATENCAO: Se fala portugués, encontram-se
disponiveis servigos linguisticos, gratis. Ligue
para 1-561-694-7776.

Chinese: {17 WIREMHEHE P, BB EEES

IR . 55508 1-561-694-7776

Frangais (French): Si vous parlez frangais, des
services d'aide linguistique vous sont propose¢s
gratuitement. Appelez le 1-561-694-7776.

Tagalog (Tagalog — Filipino):

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang
gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad.
Tumawag sa 1-561-694-7776.

Pycckui (Russian):

BHUMAHMUE: Ecnu BBl TOBOPUTE HA PYyCCKOM
SI3bIKE, TO BaM JIOCTYITHBI OCCIUIATHBIC YCIYyTH
nepesona. 3soHure 1-561-694-7776.

23 (Arabic) 1-561-694-7776 (& «Aalll 83 Caati cuiS 1Y) 14k e
A el Gl ell i) ¢35 4y gall) sac Luwall Chleas,

Italiano (ltalian):

ATTENZIONE: In caso la lingua parlata sia
l'italiano, sono disponibili servizi di assistenza
linguistica gratuiti. Chiamare il numero
1-561-694-7776.

Deutsch (German):

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen IThnen kostenlos
sprachliche Hilfsdienstleistungen zur Verfiigung. Rufnummer:
1-561-694-7776.

$t=10{ (Korean):

FO|: St E AIB5HAE 42, 210 X|& AH|
AE BE2 0|85t & JELICH.
1-561-694-7776. HO 2 F3|5l| =AA|2.

Polski (Polish)

UWAGA: Jezeli moéwisz po polsku, mozesz skorzysta¢ z
bezptatnej pomocy jezykowej. Zadzwon pod numer
1-561-694-7776.

yexudl (Gujarati):
By il Bl ol 8, dl 4:[0)eg
1ML ASIA Aciil dHIRL 42 [5] Gudod .14

A 1-561-694-7776.

mw Ine (Thai):
B faayan e ingguawisa lduinisanan
NNALANS Tng 1-561-694-7776.




